
 

 

     

THÔNG BÁO  

Tiếp nhận phản ánh, kiến nghị về giải quyết thủ tục hành chính 

của Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Sa Thầy 
 

  

Để tăng cường hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước về công tác tiếp công 

dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh và phòng chống tham nhũng, 

tiêu cực, kịp thời tiếp nhận, xử lý các thông tin kiến nghị, phản ánh của tổ chức, 

cá nhân đối với việc tiếp nhận và trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính tại 

Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Sa Thầy; đồng thời tạo sự thuận lợi và 

khuyến khích sự tham gia của người dân, tổ chức, doanh nghiệp vào hoạt động 

của cơ quan hành chính nhà nước, Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Sa 

Thầy thông báo công khai số điện thoại đường dây nóng, địa chỉ tiếp nhận kiến 

nghị, phản ánh của tổ chức, cá nhân như sau: 

 1. Nội dung tiếp nhận: Thông tin, tin báo của người dân, doanh nghiệp, tổ 

chức về hành vi chậm trễ, gây phiền hà hoặc không thực hiện, thực hiện không 

đúng quy định hành chính của cơ quan, cán bộ, công chức, viên chức thuộc thẩm 

quyền quản lý của Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Sa Thầy. 

2. Cách thức tiếp nhận thông tin: 

- Gửi qua Hệ thống thông tin tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị tại địa 

chỉ: https://dichvucong.gov.vn/p/phananhkiennghi/pakn-gui-pakn.html. 

- Trung tâm Phục vụ Hành chính công xã Sa Thầy, số 02 đường Nguyễn 

Văn Cừ, thôn 2 xã Sa Thầy, tỉnh Quảng Ngãi 

- Số điện thoại: 02603.821.345 

- Địa chỉ thư điện tử: hcc-sathay@quangngai.gov.vn 

- Tiếp nhận, xử lý thông tin qua phản ánh trực tiếp (qua bà Hoàng Thị Minh 

Nguyệt, Phó Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công xã, số điện thoại liên 

hệ: 0973.444.802) 

Lưu ý: 

- Phản ánh, kiến nghị phải sử dụng ngôn ngữ tiếng Việt; ghi rõ nội dung 

phản ánh, kiến nghị. 

- Ghi rõ tên, địa chỉ, số điện thoại (hoặc địa chỉ thư tín) của cá nhân, tổ 

chức có phản ánh, kiến nghị. 

- Không tiếp nhận phản ánh, kiến nghị liên quan đến khiếu nại, tố cáo và 

giải quyết khiếu nại, tố cáo. 

UBND XÃ SA THẦY 

TRUNG TÂM PHỤC VỤ 

HÀNH CHÍNH CÔNG  

 

Số:   /TB-TTPVHCC 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Sa Thầy, ngày    tháng    năm 2025 

mailto:hcc-sathay@quangngai.gov.vn


 

 

Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Sa Thầy thông báo đến các cá nhân, 

tổ chức biết, liên hệ./. 

Nơi nhận: 

- UBND xã (báo/cáo) 

- Các cơ quan, đơn vị trên địa bàn xã; 

- Thôn trưởng các thôn, làng; 

- Lưu: VT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Hoàng Thị Minh Nguyệt 
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